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A HAVAS SECURITY KFT.
TAJEKOZTATOJA KAMERARENDSZER

TORVENYI FELTETELEIROL

A Havas Security Kft. altal telepitett kamerarendszerek térvényi feltételeinek tdjékoztatdja, melyet ajanlott
alkalmazni minden olyan szolgaltatonak és tulajdonosnak, akik a kamerarendszert zemeltetnek.

A céglink altal készitett , TERFIGYELESI IRANYELVEK” az alabbi szabalyozasnak megfelelnek.

1. Jogi szabalyzas
Ide vonatkozo hatalyos térvények:

A 2005. évi CXXXIII. torvény, amely a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység
szabalyairdl rendelkezik.

Az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol a 2011. évi CXII. torvény ad eligazitast.

Az 1992. XXIIl. Munka Torvénykonyve 2012-ben jelentés mértékben megujult, igy a 2012. évi l. torvény a
munka térvénykdnyvérdl mar tartalmaz a munkahelyi megfigyeléssel kapcsolatos jogszabalyokat.

A vonatkoz6 torvények értelmezését seqiti és a betartasat ellenérzi a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag (NAIH). A hatésag honlapjdn megtalalhatéak a kamerarendszerek
Uzemeltetdinek feladatai és kotelezettségei is.

2. A személyes adatok védelme

A személyes adatok védelmérél Magyarorszag Alaptorvényének VI. cikke az aldbbiak szerint rendelkezik:

a) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy magéan- és csaladi életét, otthonat, kapcsolattartasat és jé hirnevét
tiszteletben tartsak.

b) Mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez, valamint a kézérdekl adatok megismeréséhez
és terjesztéséhez.

c) A személyes adatok védelméhez és a kdzérdekil adatok megismeréséhez vald jog érvényesilését
sarkalatos torvénnyel létrehozott, fliggetlen hatdésag ellendérzi.

Az informacios privacy a személyes adatok gy(lijtését, kezelését, felhasznalasat érinté szabalyokat jelenti.
Ezek alapjan mindenki maga rendelkezhet személyes adatai megosztasardl és felhasznalasarol. Személyes
adatot felvenni csak az érintett beleegyezésével szabad (kivéve, ha egyéb térvény elrendeli a személyes adat
koételez6 kiszolgaltatasat, pl. bintet6jogi Ugyekben) és ellendrizhetéveé kell tenni az adatfeldolgozas utjat. A
személyes adatok védelme a nem természetes személyek adataira nem vonatkozik.
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3. Az elektronikus megfigyelorendszerek leggyakoribb lizemeltetdi és a rajuk
vonatkozo6 szabalyozasok

3.1. Munkahelyi megfigyelés

2012-ig, a NAIH felallitasaig az 1992. évi XXII térvényben, az akkori Munka Toérvénykdnyvében kellett keresni
az munkahelyi kamerarendszer alkalmazasanak szabalyait. Ezt azonban ki kellett egésziteni a személyes
adatok védelmérdl és a kdzérdekl adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIIl. térvény (Avtv.)
rendelkezéseivel, valamint az adatvédelmi biztos ajanlasaival. Az azéta megujult a Munka Térvénykdnyve mar
pontosabban szabalyozza a munkahelyi megfigyelés feltételeit.

A munkaltaténak joga van ellenérizni a munkavallalét munkaidében, munkakori koételességeinek
ellatasara vonatkozéan. Ennek megfeleléen jogszerllen — az alabbi térvényi feltételek betartasaval —
alkalmazhat kameras medgfigyel6rendszert, illetve ezzel dsszefliggésben kezelhet személyes adatokat, és
ehhez nem sziikséges a munkavallalé hozzajarulasa. Az ellenérzés azonban nem jarhat az emberi méltdsag
vagy a személyiségi jogok megsértésével, és nem ellen6rizheté a munkavallalé maganélete sem. Tovabba
nem lehet a megfigyelés célja a munkavallalé magatartasanak, szokasainak megfigyelése; a munkavégzés
és a munkaintenzitas ellenérzése. Amennyiben a munkavégzés helyén a munkavallalo élete vagy testi épsége
veszélyben van, akkor késziilhet olyan felvétel, amely a dolgozé teljes alakjat lattatja.

Tovabbi kitétel, hogy a munkaltatdnak az elszamoltathatéosag és az aranyossag elvével 6sszhangban
adatvédelmi kotelezettségének is eleget kell tennie:

» elszamoltathatosag: tudni kell bizonyitani, hogy a munkavallalé megfelels tajékoztatasban részesiilt,
valamint a megfigyelés soran szerzett adatok biztonsagat, az adatkezelés megfelel6ségét;

= aranyossag: a megfigyelés soran szerzett személyes adatok az adatkezeld jogszerli érdekének
érvényesitéséhez szilkségesek. Séril az aranyossag elve, ha az érintett érdekei ennél magasabb
rendliek (alapvetd szabadsagjogok, maganélet tiszteletben tartasahoz valo jog).

Sziikség van garancialis kovetelmények betartasara is:

= kameras medfigyelést elsédlegesen az élet, testi épség, személyes szabadsag védelme;, veszélyes
anyagok 6rzése; az Uzleti-, fizetési-, bank- és értékpapirtitok védelme és vagyonvédelem céljabdl lehet
alkalmazni;

» akamerak elhelyezése nem sértheti az emberi méltdsagot, igy nem lehet megfigyelni 6lt6z6ket, orvosi
rendel6ket és vardkat, zuhanyozokat, illemhelyeket, pihenéhelyeket (kivéve akkor, ha jogszerlien nem
tartézkodhat ott munkavallalé, tehat munkaidén kivl);

= nem lehet egyes munkavallalokat munkavégzés koézben folyamatosan medfigyelni. (Amennyiben
valos kockazat esetén végez a munkaadé megfigyelést, de nem tajékoztatja az érintettet, a felvétel
bizonyitékként val6 felhasznalasa problémas lehet.)

Be kell tartani a célhozko6tottség elvét, mely szerint:

= a kamerak latészogét ugy kell beallitani, hogy kizardlag a medgfigyelés céljaval dsszhangban &llé
teruletre fokuszalhat;

» a felvételek harom napon tuli tarolasara megfeleld indok sziikséges, egyéb esetben vissza nem
allithaté modon tordini kell azokat;

= a felvételekhez valé hozzé&férést ugy kell szabalyozni, hogy kizarélag déntéshozok és csakis a
megfelelé célbdl férhessenek hozza.
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Tajékoztatasi kotelezettségnek is meg kell felelni, amelyet természetesen bizonyitani kell egy hatésagi
ellendrzés esetén. A munkaltatonak koételessége tajékoztatni a munkavallaldkat a megfigyelés meglétérél és
az alabbiakrol:

» az adatkezelés jogalapja;

» az egyes kamerak elhelyezése és a vonatkozasukban fennallé cél;

= melyek a kamerak altal megfigyelt terlletek, targyak;

= az adott kameraval kézvetlen vagy régzitett megfigyelést végez-e a munkaltato;

= ki az elektronikus medgfigyelérendszert Gzemeltetd személy;

» afelvétel tarolasanak helye és idétartama;

= melyek a felvételek tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedések;

= kik jogosultak az adatok megismerésére, és a felvételeket milyen célbdl hasznalhatja fel a munkaltato;

= munkavallalokat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyelérendszerrel 6sszefiiggésben és
milyen médon tudjak gyakorolni a jogaikat;

* a munkavallalék informaciés 6nrendelkezési joguk megsértése esetén milyen jogérvényesitési
eszk6zoket vehetnek igénybe.

Abban az esetben, ha szabalysértés vagy blincselekmény elkévetésérdl akar megbizonyosodni a munkaado
kameras megfigyelés segitségével (vagyis az érintett el6zetes tajékoztatasa meghilusitana a bizonyitast),
szamolnia kell azzal, hogy az 0 Ptk. személyiségi jogi szabalyai szerint sérelemdijra jogosult az, akirdl ilyen
felvétel készill. Azt is tudni kell azonban, hogy az érintett hivatkozhat személyhez f(iz6d6 jogaira, de ezeket a
jogait nem hasznalhatja tarsadalmi rendeltetésével nem dsszeférhetd célra, vagyis: nem akadalyozhatja meg,
hogy ezeket a felvételeket bizonyitékként hasznalja fel a munkaaddja.

A tajékoztatasi kotelezettség része az is, hogy munkaltaténak figyelemfelhivo jelzéseket kell elhelyezni a
megfigyelt terlleteken és kuldn ismertetést ott, ahol latogatok is tartézkodhatnak. Ez az ismertetés tartalmazza
a felvétel készitésének és tarolasanak céljat, a felvételek tarolasanak helyét és idétartamat, az Gizemelteté
személyét, a megtekintésre jogosult személyeket, valamint az érintett jogait és azok érvényesitésére
vonatkozo rendelkezéseket.

Bejelentési kotelezettség: a kameras megfigyelérendszerekhez kapcsolodd adatkezelést abban az esetben
kell bejelenteni az NAIH nyilvantartasaba, amennyiben a megfigyelt terileten latogatok, Ugyfelek is
tartézkodhatnak. A sajat dolgozdkat érinté adatkezelést nem szikséges bejelenteni.

3.2. Maganteriileti megfigyelés

Magantertileten és a kdzforgalom szamara megnyitott maganterileten az elektronikus megfigyelé rendszer
alkalmazasa a Személy- és Vagyonvédelmi, valamint Magannyomozéi Tevékenység szabalyairdl sz4lé 2005.
évi CXXXIIl. toérvény (tovabbiakban Szvmt.) rendelkezései az iranyaddak. Ezek a rendelkezések nem
terjednek ki koztertiletre, és azt is tudni kell, hogy magancéli megfigyelést nem lehet folytatni koztertleten. A
maganéplletekre és azok medfigyelésére telepitett kamerak latészdgébe nem kertlhet mas tulajdonaban allé
ingatlan vagy annak részlete sem, valamint nyilvdnos kézterllet. Ha kamerat nem lehet ugy beallitani, hogy
ezt a feltételt teljesitse, akkor maszkolassal kell lesziikiteni a latdbmezejét. Ha a vided kaputelefon kameraja
az utcéra néz, nem adhat felismerhet6 képet az egy méternél tavolabb Iévé személyrdl.

Magantertleten a tulajdonos sajat dontése alapjan lizemeltethet videds megfigyel6 rendszert (régzitheti is a
felvételt), amennyiben azt élet- és baleset; személyi szabadsag, vagy vagyonvédelem céljabdl telepiti,
tovabba:

»= arendeltetésszerlen ott tartozkodok ehhez hozzajarulnak;
» tajékoztatia a szomszédokat és figyelmeztetd tablaval a jarokel6ket is, amennyiben fennall a
lehet8sége annak, hogy barmelyik kamera latosz6gébe belekerilhetnek;
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= terliletre belép6 személynek is a tudomasara kell hozni, hogy réla felvétel késziilhet. Ennek tudataban
dénthet agy az érintett, hogy az adott maganteriletre nem lép be.

A koézforgalom szadmara megnyitott maganteriilet lehet pl: magankézben Iév6 kérhazak, szocidlis otthonok,
bevasarlokézpontok, kulturalis létesitmények, magan pénzintézetek és azok parkoldi; kdzlekedési
magantarsasagok lgyfélforgalmat bonyolito teriiletei, stb. Ezeket a teriileteket altalaban biztonsagi 6rok védik,
akikre az alabbi jogosultsagok vonatkoznak:

»30. § (1) A vagyondrzési feladatokat ellatd személy az elektronikus megfigyel6rendszer miikodése utjan kép-
, hang-, valamint kép- és hangfelvételt a kdtelességeit meghatarozo keretek kdzott, a szerz6désbdl fakado
kotelezettségei teljesitése céljabdl, az Avtv. szerinti adatvédelmi jogok érvényesitése mellett, illetve e
térvényben meghatarozott korlatozé rendelkezések betartasaval készithet, illetve kezelhet. E tevékenysége
soran a vagyondrzési feladatokat ellaté személy adatkezel6nek minésul.”

A maganteriileteken végzett megfigyelésre is vonatkoznak az aranyossag és célhozkotottség altalanos
szabalyai:

31. § (1) Az elektronikus medfigyelérendszernek kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetévé tevd
formaja az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, a veszélyes anyagok &rzése, az (zleti,
fizetési, bank- és értékpapirtitok védelme, valamint vagyonvédelem érdekében alkalmazhatd, ha a megbizas
teljesitése soran fennalld korilmények valoszinlsitik, hogy a jogsértések észlelése, az elkdvetd tettenérése,
illetve e jogsértd cselekmények megel6zése, azok bizonyitdsa mas modszerrel nem érheté el, tovabba e
technikai eszk6zok alkalmazasa elengedhetetlenil sziikséges mérték, és az informacioés dnrendelkezési jog
aranytalan korlatozasaval nem jar.

»30. § (3) Nem alkalmazhaté medfigyelérendszer olyan helyen, ahol a medfigyelés az emberi méltésagot
sértheti, igy kuldndsen 6lt6z6kben, probafilkében, mosddban, illemhelyen, kérhazi szobaban és szocialis
intézmény lakéhelyiségében.”

3.3. Tarsashazi megfigyelés

A tarsashazakban (lakokdzosségben, lakasszovetkezeti kozosségben) kiépitett kamerarendszerekre
ugyanazok az altalanos szabélyok vonatkoznak, mint minden mas megfigyelérendszerre, de figyelembe kell
venni tovabbi elbirdsokat is.

A telepités elso6 feltétele a kétharmados kozgyiilési hatarozat. A tapasztalat szerint ez mar egy elég kemény
feltétel, mert sokszor van ellenszavazat, bizalmatlansag. Reméljuk, hogy ezzel az cikklinkkel segitlink az
aggodalmakat eloszlatni.

Ervényes kozgylilési hatarozat utan a lakokdzosségnek a kamerarendszer belizemeléséhez miikddési
szabalyzatot kell késziteni, amelynek tartalmaznia kell:

» az adatrdgzités jogalapja (pl. személy- és vagyonvédelem);
= adatrdgzités kezdeti ideje;

» adatok tarolasi ideje;

= adatrdgzitéseért, ill. hatésagok felé felelés személy;

= adatvédelmi biztos altal adott nyilvantartasi azonosité.

Lakokozosségek altalaban a kézos terlletek megfigyelésére alkalmaznak kamerarendszert, élet-, testi épség
és vagyonvédelem érdekében. Tudni kell, hogy a tarsashazi lakokozésség, mint jogi személy, csupan
adatrogzitést végezhet, melyhez megalakulasa 6ta jogosultsaga van (pl. a lakok6zosség tagjainak adataival
mar amugy is rendelkezik). Az adatkezeléshez, adatfelhasznalashoz azonban nincs jogosultsaga, a kézds
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képviselének vagy a mlszaki szakembernek sem; ezeket a tevékenységeket kizarolag szerz6déses vagyonér
végezheti, aki az illetékes hatdésaggal is tartja a kapcsolatot.

A személyes adatok védelmét szolgaljak az alabbi jogszabalyi feltételek is:

= avideordgzitét zart helyiségben kell tartani;

= afelvételek 3 nap utan vagy a kdzgydlilési hatarozatban meghatarozott idén bell tériésre kerlinek;

= sem az él6, sem a rogzitett felvételeket nem nézheti meg mas, kizarélag az adatkezelésre jogosult
hatésag felhatalmazottja;

= felvételeket felhaszndlasra atadni kizardlag renddrségi vagy Ugyészségi eljaras keretében, lefoglalasi
jegyz8konyv ellenében jogosult a rendszer kezelbje;

» a lakokozosség tagjaként barkinek joga van megtagadni azon felvételek felhasznalasat, amelyeken
szerepel, ebben az esetben kitakarassal lehet megoldani azt, hogy a felvétel az érintett személy
megjelenitése nélkul bizonyitékul szolgaljon.

4. A felvételek tarolasi idejére vonatkozé eldirasok

Vagyonvédelmi megfigyelés esetén haromféle hataridét hataroz meg az Szvmt, a felvételek élet-és
vagyonvédelemhez valamint k6zérdekhez kapcsolddd sulyatdl fliggben: altalanos esetben 3 munkanap,
kiemelt esetekben 30, illetve 60 nap. Ezek a hatarnapok a felvétel rogzitési idejétél szamolanddk, de nem
érvényesek abban az esetben, ha a felvétel felhasznalasra keriil. Felhasznalas alatt birésagi vagy mas
hatésagi eljarasban, bizonyitékként valé felhasznalast kell érteni.

Az alapesetben érvényes 3 nap utani torlési kotelezettség terhe aldl alapos indokkal lehet csak ‘kibujni’. A
hatésag 30 napos hataridét ad a felvételek megsemmisitésére, ha azok az alabbi célok érdekében késziiltek:

= emberi élet, testi épség, személyes szabadsag védelme;

= terrorcselekmény és kdzveszély okozas megeldzése;

= jelent8s értékl pénz, értékpapir, nemesfém biztonsagos kezelése;
= veszélyes anyagok 6rzése.

60 napos torlési hataridé vonatkozik a pénziligyi szolgaltatast, jelzalog-hitelintézeti, befektetési szolgaltatasi,
tézsdei tevékenységet, értékpapir-kezelést, biztositasi tevékenységet folytaték kézénség szamara nyilvanos
maganteriletének védelme érdekében készllt felvételekre.

Nyilvanos (sport- vagy kulturalis) rendezvényeken készilt felvételeket 3 napig kdtelez6 megdrizni, de a
renddrség elrendelheti a 30 napos tarolasi hataridét.

A tarsashazi megfigyelések esetén a kdzds tulajdonban alloé helyiségekben késziilt felvételeket 15 napig
lehet meg6rizni.

A kozteriilet-felligyelet és a renddrség altal készitett felvételek kozil a (felugyeleti és a rend&rségi)
intézkedésekrél készilt felvételeket 30 nap; a kdzbiztonsagi és blinmegelézési kamerék felvételeit 8 nap
elteltével koteles tordIni az illetékes.

Tomegkozlekedési jarmiivek belterében felszerelt kamerak felvételeit 16 napig lehet megérizni, illetve
kozveszélyokozas és terrorcselekmény megelézése érdekében ez lehet 30 nap is.
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Keérjuk tajékoztatasunk szives tudomasul vételét!
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